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1 INTRODUCCIÓN 

Este documento está orientado a describir mediante casos de uso el funcionamiento de las 

principales operativas que pueden realizarse a través de los Servicios Web de Inside. 

Un caso de uso es una descripción de las actividades que deberá realizar alguien o algo para 

llevar a cabo algún proceso. Esta descripción reflejará posiblemente uno o varios requisitos 

funcionales del sistema o formará parte de algún requisito. 
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2 CASOS DE USO 

2.1 Generar documento ENI  

Este documento pretende reflejar de manera técnica los métodos que ofrece Inside para 

generar Documentos que cumplan el estándar ENI. 

Si se quiere profundizar en el Esquema Nacional de Interoperabilidad se puede consultar en la 

Portada de Interoperabilidad del Portal de Administración Electrónica. 

El siguiente diagrama de flujo pretende representar las distintas opciones a la hora de generar 

un Documento ENI en función de dónde va a ser gestionado el Expediente del que formará 

parte: 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/pae_Normas_tecnicas_de_interoperabilidad.html
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2.1.1 Generar documento sin almacenarlo en INSIDE vía librería ENI 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para generar un 

Documento ENI utilizando la librería ENI sin almacenar este Documento ENI en Inside: 

 

El caso de uso ‘Llamada a libreríaENI’ genera el Documento ENI haciendo uso de la operación 

‘generateENI’ o ‘generateENIToFile’. Se puede obtener más información de esta librería en la 

documentación del párrafo inferior de ‘Referencias’.  

Referencias: 
Todos los detalles sobre la librería ENI se encuentran en el apartado Documentación para 

integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica. 

 

2.1.2 Generar documento sin almacenarlo en INSIDE vía Servicios Web 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para generar un 

Documento ENI utilizando los servicios Web de Inside sin almacenar este Documento ENI en 

Inside: 

 

El caso de uso ‘Generar Documento ENI vía Inside’ genera el documento ENI desde INSIDE 

haciendo uso de la operación ‘convertirDocumentoAEni’ o  

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
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‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’. Se puede obtener más información de estas 

peticiones en la documentación del párrafo inferior de ‘Referencias’.  

La operación ‘convertirDocumentoAEni’ generaría un Documento ENI que contendría sólo los 

metadatos mínimos obligatorios, si se quiere generar un Documento ENI incluyendo 

metadatos adicionales se debe hacer uso de la operación 

‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’. 

 
Referencias: 
 
En el documento Manual Inside - Servicios Web del apartado Documentación para 

Integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica se describen 

todos los detalles sobre las operaciones ‘convertirDocumentoAEni’ y 

‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’. 

Se han añadido peticiones de prueba para las operaciones ‘convertirDocumentoAEni’ y 

‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’ en las carpetas Inside-OperacionesBasicas y 

GInside-OperacionesBasicas del fichero operacionesBasicas.zip.  

Si se quiere obtener más información sobre los metadatos del Documento ENI se debe 

consultar el documento Esquema de Metadatos para la Gestión del Documento Electrónico en 

la Portada de Interoperabilidad del Portal de Administración Electrónica. 

 

2.1.3 Generar documento para almacenarlo en INSIDE 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para generar 

documentos para su almacenaje en INSIDE. 

  

Sólo deben almacenarse en Inside Documentos ENI que van a formar parte de Expedientes ENI 

que van a ser gestionados desde Inside. 

El caso de uso ‘Generar y almacenar Documento ENI’ hace uso de la operación 

‘altaDocumentoENI’ o ‘altaDocumentoENIXml’. Se puede obtener más información de estas 

peticiones en la documentación del párrafo inferior de ‘Referencias’.  

 
 

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/pae_Normas_tecnicas_de_interoperabilidad.html
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Referencias: 
 

En el documento Manual Inside - Servicios Web del apartado Documentación para 

Integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica se describen 

todos los detalles sobre las operaciones ‘altaDocumentoENI’ y ‘altaDocumentoENIXml’. 

Se han añadido peticiones de prueba para las operaciones ‘altaDocumentoENI’ y 

‘altaDocumentoENIXml’ en la carpeta GInside-OperacionesBasicas del fichero 

operacionesBasicas.zip  

 

2.1.4 Generar documento ENI con firma CSV 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para generar 

Documentos ENI con firma CSV con posibilidad de almacenarlo en Inside. 

 

El organismo debe haber solicitado el alta en ‘CSV Creator’ para poder realizar la petición de 

generar CSV. Se puede obtener más información en la documentación del párrafo inferior de 

‘Referencias’. 

En función de si se quiere almacenar el Documento ENI o no en Inside se deberá hacer uso de 

las funciones ‘altaDocumentoENI’, ‘altaDocumentoENIXml’ o 

‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’. 

También es posible generar un Documento ENI con firma CSV utilizando la librería ENI. 
 
Es muy importante añadir en el valor regulacionCSV de la petición la norma o ley que rige el 
CSV generado. 
CSV Creator genera los CSV de acuerdo con la Orden HAP/550/2014, si se requiere generar los 
CSV conforme a otra regulación NO debe utilizarse CSV Creator para generar este tipo de 
firma. 
 
Referencias: 

 
Todos los detalles sobre la librería ENI se encuentran en el apartado Documentación para 

integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica. 

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2014-3729
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
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En el documento Manual Inside - Servicios Web del apartado Documentación para 

Integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica se describen 

todos los detalles sobre las operaciones ‘altaDocumentoENI’, ‘altaDocumentoENIXml’ o 

‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’. 

Se han añadido peticiones de prueba para las operaciones ‘altaDocumentoENI’, 

‘altaDocumentoENIXml’ o ‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’ en las carpetas Inside-

OperacionesBasicas y GInside-OperacionesBasicas del fichero operacionesBasicas.zip 

 

2.1.5 Generar documento ENI firmado con sello de órgano 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para generar 

Documentos ENI firmados con sello de órgano con posibilidad de almacenarlo en Inside. 

 

 

 

El organismo debe haber solicitado la instalación de su sello de órgano en CSV Creator para 

poder generar un Documento ENI vía servicio Web (almacenando o no en Inside) 

En función de si se quiere almacenar el Documento ENI o no en Inside se deberá hacer uso de 

las funciones ‘altaDocumentoENI’, ‘altaDocumentoENIXml’, ‘convertirDocumentoAEni’,  

‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’. 

También es posible generar un Documento ENI firmado con sello utilizando la librería ENI. 
 
Referencias: 

 
Todos los detalles sobre la librería ENI se encuentran en el apartado Documentación para 

integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica. 

En el documento Manual Inside - Servicios Web del apartado Documentación para 

Integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica se describen 

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
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todos los detalles sobre las operaciones ‘altaDocumentoENI’, ‘altaDocumentoENIXml’, 

‘convertirDocumentoAEni’,  ‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’. 

Se han añadido peticiones de prueba para las operaciones ‘altaDocumentoENI’, 

‘altaDocumentoENIXml’,‘convertirDocumentoAEni’,‘convertirDocumentoAEniConMAdicionales’ 

en las carpetas Inside-OperacionesBasicas y GInside-OperacionesBasicas del fichero 

operacionesBasicas.zip 

 

2.1.6 Generar documento ENI con otro tipo de firma 
 

También es posible generar un Documento ENI a partir de archivos con el contenido firmado 

(por ejemplo PDF firmado con firma de tipo PAdES) o enviando el archivo y la firma en la 

petición (por ejemplo un documento DOC firmado con firma de tipo CAdES). 

Cualquier de estos casos sería idéntico al caso 2.1.5 pero especificando la firma 

correspondiente. 

Se adjuntan peticiones de prueba para la operación ‘convertirDocumentoAEni’ en las carpetas 

Inside-OperacionesBasicas y GInside-OperacionesBasicas del fichero operacionesBasicas.zip. 
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2.2 Generar Expediente ENI 

Este documento pretende reflejar de manera técnica los métodos que ofrece Inside para 

generar Expedientes que cumplan el estándar ENI. 

Si se quiere profundizar en el Esquema Nacional de Interoperabilidad se puede consultar en 

la Portada de Interoperabilidad del Portal de Administración Electrónica. 

El siguiente diagrama de flujo pretende representar las distintas opciones a la hora de 

generar un Expediente ENI en función de si va a ser gestionado desde Inside o no: 

 

 

2.2.1 Generar documentos y expediente ENI para almacenar en repositorio externo 

vía librería ENI 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para generar 

Expedientes ENI con posibilidad de almacenarlo en Inside. 

 

 

https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/pae_Normas_tecnicas_de_interoperabilidad.html
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El caso de uso ‘Generar Documento(s) ENI’ genera el Documento ENI haciendo uso de la 

operación ‘generateENI’ o ‘generateENIToFile’ de la clase GenerateDocumentENI.  

El caso de uso ‘Generar Expediente ENI’ genera el Expediente ENI haciendo uso de la operación 

‘generateENI’ o ‘generateENIToFile’ de la clase GenerateExpedientENI. 

Se puede obtener más información de esta librería en la documentación del párrafo inferior de 

‘Referencias’.  

 
Referencias: 
Todos los detalles sobre la librería ENI se encuentran en el apartado Documentación para 

integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica. 

 

2.2.2 Generar documentos y expediente ENI para almacenar en repositorio externo 

vía Servicios Web 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para generar 

Expedientes ENI con posibilidad de almacenarlo en el repositorio del organismo. 

 

 

 

El caso de uso ‘Generar y/o almacenar documento ENI’ ha sido descrito en el punto 2.1.2 

‘Generar documento sin almacenarlo en INSIDE vía Servicios Web’. 

El caso de uso ‘Generar Expediente ENI’ hace uso de la operación ‘convertirExpedienteAEni’ o 

‘convertirExpedienteAEniConMAdicionales’. Se puede obtener más información de estas 

peticiones en la documentación del párrafo inferior de ‘Referencias’.  

 
Referencias: 

 
En el documento Manual Inside - Servicios Web del apartado Documentación para 

Integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica se describen 

todos los detalles sobre las operaciones ‘convertirExpedienteAEni’ y 

‘convertirExpedienteAEniConMAdicionales’. 

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
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Se han añadido peticiones de prueba para las operaciones ‘convertirExpedienteAEni’ y 

‘convertirExpedienteAEniConMAdicionales’ en la carpeta GInside-OperacionesBasicas del 

fichero operacionesBasicas.zip 

 

2.2.3 Generar y almacenar documento y expediente ENI en INSIDE     
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para generar y 

almacenar Expedientes ENI en Inside. 

 

 

 

El caso de uso ‘Generar y/o almacenar documento ENI’ ha sido descrito en el punto 2.1.3 

‘Generar documento para almacenarlo en INSIDE’. 

El caso de uso ‘Almacenar Expediente ENI’ hace uso de la operación ‘altaExpedienteENIXML’. 

Se puede obtener más información de esta petición en la documentación del párrafo inferior 

de ‘Referencias’.  

 
Referencias: 

 
En el documento Manual Inside - Servicios Web del apartado Documentación para 

Integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica se describen 

todos los detalles sobre las operaciones ‘altaExpedienteENIXML’, ‘altaDocumentoENI’ y 

‘altaDocumentoENIXml’. 

Se han añadido peticiones de prueba para estas operaciones en las carpetas Inside-

OperacionesBasicas y GInside-OperacionesBasicas del fichero operacionesBasicas.zip. 

 

 

 

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
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2.3 Remitir expediente vía Servicios Web 

A continuación, se muestran los casos de uso que reflejan la funcionalidad de remisión a 

Justicia que permite enviar un Expediente. 

El siguiente diagrama de flujo pretende representar las distintas consideraciones para tener 

en cuenta a la hora de realizar la remisión de un Expediente ENI vía Servicios Web: 

 

 

✓ ¿Cómo verificar si un órgano Judicial está integrado en Cargador de Justicia? 

Para saber si un órgano judicial está integrado en Cargador de Justicia se debe comprobar 

en el documento listado de Unidades Orgánicas de Justicia que se encuentra la sección 

Consulta de unidades y oficinas en DIR3 en el apartado de DIR3 en el Portal de 

Administración Electrónica. 

Una vez descargado ese documento se busca esa unidad judicial y se comprueba el valor 

que tiene en la columna CARGADOR del documento: 

 

Los órganos judiciales integrados en el Cargador de Justicia tienen el valor S en la columna 

CARGADOR. 

Sólo se pueden hacer remisiones a Justicia para los órganos judiciales con valor S en la 

columna CARGADOR. 

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/dir3/descargas
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/dir3/descargas
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✓ ¿Cómo hacer remisiones al resto de órganos administrativos o judiciales no integrados en 

Cargador de Jusiticia? 

• Si se quieren hacer remisiones a órganos administrativos integrados en Inside o a 

órganos judiciales no integrados en el Cargador de Justicia, pero integrados en Inside 

se debe consultar el documento Protocolo RemisionNube del apartado 

Documentación para Integradores de la sección de Inside en el Portal de 

Administración Electrónica 

 

2.3.1 Remitir expediente almacenado en INSIDE a Justicia 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para remitir a Justicia un 

Expediente ENI almacenado en Inside. 

 

 

 

El caso de uso ‘Remitir a Justicia’ hace uso de la operación ‘enviarAjusticia’. Se puede obtener 

más información de esta petición en la documentación del párrafo inferior de ‘Referencias’.  

Sólo debe hacerse uso de esta operación si: 

1. El expediente está almacenado en Inside. 

2. El órgano judicial destinatario está integrado en el Cargador de Justicia. 

 
Referencias: 

 
En el documento Manual Inside - Servicios Web del apartado Documentación para 

Integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica se describen 

todos los detalles sobre la operación ‘enviarAjusticia’. 

Se han añadido peticiones de prueba para la operación ‘enviarAjusticia’ en la carpeta Inside-

OperacionesBasicas del fichero operacionesBasicas.zip 

 

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
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2.3.2 Remitir expediente NO almacenado en Inside 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para remitir a Justicia un 

Expediente ENI no almacenado en Inside. 

 

El caso de uso ‘Remitir a Justicia’ hace uso de la operación ‘comunicacionTokenExpediente’.  

Este caso de uso se ha resumido para reducir su complejidad, se debe consultar la la 

documentación del párrafo inferior de ‘Referencias’ de cara a valorar su utilización.  

 
Referencias: 

 
En el documento Protocolo RemisionNube del apartado Documentación para Integradores de 

la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica se describen todos los detalles 

sobre este caso de uso. 

Se han añadido peticiones de prueba para la operación ‘enviarAjusticia’ en la carpeta 

PuntoRemisionWebService-OperacionesBasicas del fichero operacionesBasicas.zip. 

 

2.3.3 Consultar estado de expediente remitido a Justicia 
 

El siguiente diagrama de casos de uso describe la operativa necesaria para consultar el estado 

de un Expediente ENI remitido a Justicia, tanto si el expediente está almacenado en Inside 

como si no. 

 

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas
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El caso de uso ‘Consultar estado de una remisión’ hace uso de la operación 

‘consultaEstadoRemisionAJusticia’. Se puede obtener más información de esta petición en la 

documentación del párrafo inferior de ‘Referencias’.  

Sólo debe hacerse uso de esta operación si el expediente ha sido remitido a un órgano judicial 

integrado en el Cargador de Justicia. 

 
Referencias: 

 
En el documento Manual Inside - Servicios Web del apartado Documentación para 

Integradores de la sección de Inside en el Portal de Administración Electrónica se describen 

todos los detalles sobre la operación ‘consultaEstadoRemisionAJusticia’. 

Se han añadido peticiones de prueba para la operación ‘consultaEstadoRemisionAJusticia’ en la 

carpeta Inside-OperacionesBasicas del fichero operacionesBasicas.zip 

 

 

 

 

 

 

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/inside/descargas

